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ДОГОВОР ЗА АБОНАМЕНТНА ПОДДРЪЖКА НА КОМПЮТЪРНИ 
СИСТЕМИ 

№ …….. / ……….. г.

Днес ................ г., в гр. .......... между: .............................................., със седалище и адрес:
........................................., ЕИК: BG........................, представляван от .............................................., в
качеството си на управител, наричан за по-долу ВЪЗЛОЖИТЕЛ, от една страна,

и от друга страна 
‘БУЛВИЖЪН’ ООД, адрес: гр. София, ул. Княз Борис I 122, ЕИК: BG131412597, с управител 

инж. Венцеслав Данев наричан по-долу ИЗПЪЛНИТЕЛ се сключи настоящият договор.
Страните се споразумяха за следното:

I. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА 
Чл. 1. Възложителят възлага, а Изпълнителят приема да извършва месечна абонаментна 
поддръжка на компютърни системи:

1.1. Инсталиране, конфигуриране и оптимизиране на операционна система и
необходимият софтуер;
1.2. Мрежова/интернет/информационна сигурност и защита;
1.3. Поддръжка на хардуер;
1.4. Отдалечена поддръжка;
1.5. Помощ и консултации по телефон, e-mail и др. (от ........ до ........... ч.); 
1.6. Защита от вируси, adware, spyware; 
1.7. Актуализация на операционна система и софтуер;
1.8. Дефрагментиране на дискове;
1.9. Периодично архивиране на информация на клиента 
1.10. ............................................................................................ 
1.11. ............................................................................................ 

 
II. ВЪЗНАГРАЖДЕНИЕ 

Чл. 2.(1). За изпълнението на дейностите по чл. 1 от настоящия договор Възложителят 
заплаща на Изпълнителя възнаграждение в размер на ............. (.............................................) лева 
с ДДС на месец.

(2). Възнаграждение се заплаща авансово за всеки месец по банков път (или в брой в
касата на Изпълнителя) между 1-во и 5-то число на месеца.

III. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА СТРАНИТЕ 
Чл. 3. (1). Права и задължения на Възложителя:
т. 1. Да осигури условия за изпълнение на договора и необходимата документация 
т. 2. Да иска изпълнението на възложената работа качествено и в срок 
т. 3. Да изплати уговореното възнаграждение 
т. 4. Да приеме извършената работа 
(2). Права и задължения на Изпълнителя:
т. 1. Има право да получи от Възложителя съдействие при извършване на поверената 
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работа и уговореното възнаграждение.

т. 2. Да изпълнява качествено и в срок дейностите по договора 
2.а. Време за реакция при възникване на проблем със сървъри: между .... и ....... часа за 

района на София, до .......... часа извън София. (времето за реакция може да варира в
зависимост от приоритета на проблема)

2.б. Време за реакция при възникване на проблем със работна станция: до .......часа за 
района на София, до ....... часа извън София. (времето за реакция може да варира в зависимост 
от приоритета на проблема)

т. 3. Да полага грижата на добър стопанин, относно имуществото на Възложителя, до 
което има достъп.

IV. СРОК НА ДОГОВОРА 
Чл. 4.(1). Срокът за изпълнението на дейностите от настоящия договор е до ...................г.
(2). Допълнителни изменения на сроковете по настоящия договор са възможни само чрез 

допълнителни споразумения между страните, изразени в писмена форма.

V. СПОРОВЕ 
Чл. 5.(1). При възникнали спорни въпроси по тълкуването и/или изпълнението на 

настоящия договор страните полагат усилия за тяхното решаване чрез преговори и
споразумения.

(2). В случай, че доброволното уреждане на спора се окаже невъзможно, спорът се 
отнася за разрешаване от компетентния съд, съгласно българското законодателство.

VI. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА 
Чл. 6.(1). При изтичане срока на договора.
(2). Предсрочно, по взаимно съгласие на страните, изразено в писмена форма.
(3). При виновно неизпълнение на задълженията от някоя от страните по настоящия 

договор.

VII. ДРУГИ ДОГОВОРЕНОСТИ 
Чл. 7.(1). Изпълнителят не отговаря, ако невъзможността за изпълнението се дължи на 

причина, която не може да му се вмени във вина.

Чл. 8.(1). Договорът влиза в сила след подписването му от двете страни.
(2). Настоящият договор може да бъде изменян и допълван само по взаимно писмено 

съгласие на двете страни с 30 дневно предизвестие.

Настоящият договор се сключи в два еднообразни екземпляра на български език – по един 
за всяка от страните.

ВЪЗЛОЖИТЕЛ: ИЗПЪЛНИТЕЛ:

.................…………………..     ............................................................. 
 
инж. Венцеслав Данев 
управител на Булвижън ООД 


